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Von LEWEKE BRINKAMA

Der Neue Wall mit seinen
glitzernden Auslagen der
Luxus-Shops ist nur ein paar
Kilometer Luftlinie ent-
fernt. Hier sind es noch drei
Stunden, bis die Gittertiir
gedffnet wird. Angela Krii-
ger ist schon da, wie jede
Woche. Neben der 69-J4hri-
gen steht ihr Hackenpor-
sche, mit dem sie nach Hau-
- se bringt, was sie heute be-
kommt: Brot, einen Brokko-
li, Krduterquark und vieles
mehr. Seit drei Jahren geht
die Friihrentnerin zum ,,Hel-
ferTeam Rothenburgsort*,
einer Art Ableger der Ham-
burger Tafel, und holt sich
Lebensmittel- und Sach-
spenden. Es kommen immer
mehr - bis zu 1200 Minner
und Frauen in der Woche.
Seit der Griindung 2018 hat
sich die Zahl der Hilfesu-
chenden verdreifacht. Orts-
besuch in Rothenburgsort.

Bernd Peter Holst sitzt vor
einem kleinen Pult am Ein-
gangstor und nimmt die Un-
terlagen entgegen. Pass, Leis-

tungsbescheid, Rentenbe-
scheid. Nacheinander treten
die Wartenden an den Senior
heran. Wenn alles o.k. ist,
konnen sie rein. ,Die Kont-
rolle ist wichtig, sonst endet
es hier im Chaos*, sagt Holst.

Der engagierte Sozialdemo-
krat ist das Herz des Helfer-
Teams Rothenburgsort. Un-
ermiidlich ist der ehemalige
Marketingfachmann im Ein-
satz fiir diejenigen, die Hilfe

'.'[Woche ur
Lebensmittelausgabe.

brauchen. Lingst ist er indem

Alter, dass er seine Rente
ohne viele Termine geniefen
konnte. ,Ich wurde so erzo-
gen, dass man hilft, wenn man
kann“, sagt Holst niichtern.
Und so griindete er im Jahr
2003 mit sechs anderen zu-
sammen den Verein Biirger
helfen Biirgern e. V. Ham-
burg. ,,Hier in Rothenburg-
sort gab es keine Hilfsange-
bote, sehr wohl aber eine

Gelesen in der Hamburger
Morgenpost vom 05.10.2024

Vielzahl von Menschen, die
bediirftig sind. Ohne Hilfe
kommen viele nicht mehr
iiber die Runden*, erzahlt er
zum gewdhlten Standort.

Das HelferTeam Rothen-
burgsort, ein Projekt des ge-
meinniitzigen Vereins, be-
treibt auf dem Geldnde des
ehemaligen Branntweinmo-
nopols am Billwerder Neuen
Deich in Rothenburgsort
nicht nur eine Lebensmittel-
ausgabe, sondern bietet auch
alle 14 Tage einen Kleider-,
Spielzeug- und Haushaltsge-
rite-Markt an. Auferdem un-
terstiitzen Vereins-Paten be-
diirftige Menschen dabei,
Deutsch zu lernen, Behor-
denpapiere zu bearbeiten
oder Bewerbungen wettbe-
werbsfihig zu gestalten.

In seinem 22-kdpfigen
Team arbeiten viele ehema-
lige ., Kunden®, Olga (63) aus
der Ukraine ist eine von ih-
nen. In der Halle bestiickt sie
die langen Tische mit all
dem, was heute von Super-
mirkten, der Hamburger Ta-
fel und Bickereien gespendet
wurde: Gemiise, Obst, Back-
waren, Tiefkiihlwiirstchen,

Es ist mir
immer noch
peinlich, auf

Hilfe angewie-
sen zu sein.
Angela krilger, Tafel-Xundin

vegane Hihnchennuggets.
»Ich bin dankbar, helfen zu
kdnnen“, mehr mag sie nicht
sagen. Ihr Deutsch sei zu
schlecht, schiebt sie ver-
schiamt hinterher.

Mit starken Schamgefiih-
len kidmpfte auch Angela
Kriiger lange Zeit. ,,Es ist mir
immer noch pcinlich, auf die
Hilfe angewiesen zu sein,
aber immerhin breche ich
nicht mehr in Trinen aus,
sagt sie und lacht. Inzwi-
schen kenne sie das Team,
schitze den freundlichen
Umgangston vor Ort und
freue sich liber das vertraute
Miteinander. ,,Ohne die Hil-
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lch wurde
SO0 erzogen,
dass man
hilft, wenn
man kann.

Bernd Peter Holst,
HellerTeam Rothenburgsort

\¥Kleidung, Schuhe
nd Sachen fiir den

fe wire ich aufgeschmissen*,

iiber die Herausforderungen
im tiglichen Ablauf mit Men-
schen verschiedenster Sozia-
lisierung. ,,Das Wort Anmel-
dung etwa ist in vielen Kul-
turen gar nicht bekannt. Das
ist einfach sehr deutsch®, sagt
er und erklirt, wie wichtig
eine gute Struktur gerade in
diesem Bereich der Hilfe sei.
Holst weiter: , Bediirftige
solidarisieren sich nicht mit
ihrer Umgebung. Bediirf-
tigkeit macht einsam. Und
nicht selten sonderbar.“
Und obwohl er grundsitz-
lich positiv denkt, macht
ihm die nachlassende
Spendenbereitschaft Sor-
gen. Denn genau wie sei-
ne Kunden ist auch er auf
die Unterstiitzung von
anderen angewiesen.
Von Supermirkten, Ba-
ckereien oder Unter-
nehmen, die seine Ar-
beit mit Sach- und Geld-
spenden iiberhaupt erst
moglich machen. Umso

sagt sie und steckt eine Pa-  Wiisste ohne die

ckung Cherrytomaten in ih- Spenden der Tafel

ren zweiridrigen Trolley. nmm;ten
Bernd Peter Holst spricht edoro:l‘ (2’6)

gliicklicher ist er iiber die
kurzfristige Zusage der Be-
zirksversammlung Hamburg-
Mitte, sich bis Ende 2025 an
den Mietkosten der genutz-
ten Gebiude zu beteiligen.
Wenn jemand den Weg
zur Ausgabestelle mal
nicht schafft, gibt es drei
Fahrer des Vereins, die
Lebensmittel und auch
mal einen Kiihlschrank
oder einen Schulran-
zen liefern. Die Mitar-
beiter des sogenann-
ten mobilen Biirger-
service nechmen die
alten Geriite mit, re-
parieren Kaputtes
vor Ort oder
schliefen die ge-
rade gelieferte
Lampe direkt an.
Wiihrend die
ersten Miinner
und Frauen be-
reits das Gelinde
mit gefiillten Ta-
schen verlassen, stellen
sich drauffen immer neue
Menschen ans Ende der
Warteschlange. Viele Ta-
fel-Kunden stammen aus
_ der Ukraine und aus Afgha-

Senioren, Flilchtling;; a?er au =
Studenten: Bediirftige stehenin

in Rolhenburgsort;.____L_

[ 1 § | ] Rothenbur,

Sehr engagiert: Bernd ‘
UsPeter Holst ist Lt
Geschaftsfithrer des M._p

HelferTeams (5. 48 Un- -
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={ Jahreseinkommen im Stadtteil

nistan. ,Aber es kommen
auch immer mehr Studenten
und deutsche Rentnerinnen
und Rentner zu uns, die Hil-
fe brauchen®, sagt Holst. Er
will noch zehn Jahre mithel-

Rothenburgsort liegt im
Innenstadtbezirk Hamburg-
Mitte. Nur zwei S-Bahn-Statio-
nen sind es zum Hauptbahnhof,
doch der Stadtteil zwischen
Norderelbe und Bille wirkt eher
trist als schillemd. Der Anteil von
Leistungsempfangem nach SGB
Ilist mit 18,7 Prozent doppelt so
hoch wie der Hamburger
Durchschnitt, der 99 Prozent
betragt Zurzeit leben 10.317
Menschen in Rothenburgsort
Das durchschnittliche

liegt bei etwa 20.473 Euro, der
Hamburger Durchschnitt betragt
39054 Euro.

fen, Leid zu lindern. ,Dann
miissen andere ran®, sagt er
milde. Und hofft, dass die
Zahl der Helfer langfristig
ebenso steigt wie die der Be-
diirftigen.
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Mit Hochdruck gegen
die Armut im Viertel

Die HELFER TEAMS in Rothenburgsort brauchen Unterstiitzung

ROTHENBURGSORT Die Schlange
der Wartenden ist lang, wenn
die Ausgabestelle fiir Lebens-
mittel des ,,Helfer Teams* in
Rothenburgsort mittwochs und
donnerstags ihre Tiiren offnet.

KAREN GRELL

Obwohl die Nummern fiir die
Spendenausgabe erst ab 13 Uhr
an die hilfesuchenden Menschen
aus dem Stadtteil verteilt werden,
stehen viele schon seit der frii-
hen Morgenstunden vor dem ver-
schlossenen Tor. ,Wir sind auf die
Hilfe hier absolut angewiesen®, so
die Angst einer wartenden Mutter
mit ihrer vierjahrigen Tochter, die
aus der Ukraine gefliichtet ist und
bis heute immer keine Wohnung
und keine Arbeit gefunden hat.
JWir leben zwar in der Unterkunft,
konnen uns aber nichts leisten®, so
die Not der jungen Familie, die wie
viele andere dankbar ist, dass es
die Ausgabestelle, die unter ande-
rem von der Hamburger Tafel mit
Lebensmittel-Spenden  beliefert
wird, iiberhaupt im Quartier gibt.

»Das sind alles Menschen, die

Hilfe brauchen®
Leiter Bernd P Holst, der immer
ein offenes Ohr fiir die Sorgen der
bediirftigen Familien und Rentner
mit geringem Einkommen hat,
weil}, wie schwer es ist, erst ein-
mal in Deutschland FuR zu fassen
oder mit einer ganz kleinen Rente
iiber die Runden zu kommen. ,Wir
beliefern jede Woche auch iltere
Menschen, die ihre Wohnungen
nicht mehr verlassen konnen*, er-
klart er.

Helfen ist fiir Bernd P. Holst selbst-
verstandlich und er macht keinen
Unterschied bei der Bediirftigkeit.
,Das sind alles Menschen, die
Hilfe brauchen®. Keiner stehe um-
sonst stundenlang vor einem Tor in
der Kilte und warte auf Obst und
Gemiise, Brot und Milchproduk-
te. Wer zur Lebensmittelspende
kommt, bei dem reiche das Geld
zum Leben einfach nicht aus.

Die Lieferungen reichen lange
nicht mehr aus
Bereits ab 10 Uhr packen freiwil-
lige Helfer in den Rdumen der Le-
bensmittelausgabe am Billwerder
Neuer Deich Pakete, die spater
ausgeliefert werden und sortieren
Kisten mit Apfeln, Brot und Jo-
ghurt. Der Bedarf ist groR und die
Einrichtung braucht immer wieder
auch Spendengelder, um fehlene
Produkte hinzuzukaufen. Die Lie-
ferungen, die hier zwei Mal in der
Woche ankommen reichen fiir die
bis zu 100 Personen, die fiir Le-
bensmittel anstehen und dabei oft
eine ganze Familie erndhren miis-
sen, lange nicht mehr aus.

2l Ein Team
freiwilliger

i Helferinnen

~ und Helfer
packt jeden
Mittwoch und
Donnerstag
Lebensmittel-
kisten zusam-
men.

Foto: Grell

Doch das sind nicht die einzigen
Probleme, mit denen das Helfer
Team in Rothenburgsort kampft.

Ein defektes Tor blockiert zur
Zeit die Hilfsarbeit

LZur Zeit konnen wir das Tor
nicht offnen, weil der Motor ka-
putt ist“. Bernd P. Holst hoftft hier-
bei auf ein Unternehmen aus dem
Umkreis, das vielleicht kostenlos
eine Reparatur anbieten wiirde.
Auch die Sorge um die Rdumlich-
keiten ist nie ganz vom Tisch, doch
der aktuelle Mietvertrag ist dank
der Hilfe des Bezirksamtes zumin-
dest bis 2026 gesichert.

Zusitzlich zur Lebensmittelaus-
gabe mittwochs und donnerstags
und der tégliche Belieferung heim-
gebundener Bediirftiger, findet vor
Ort alle 14 Tage ein Kleidermarkt
fiir Frauen und Kinder statt, und
auch bei Beratungsbedarf unter-
stiitzt das Helfer Team.

Wer spenden oder Kleidung abge-
ben mochte, kann sich per Mail an
info@buerger-helfen-buergern.com
oder telefonisch unter 219 872 01
an das Helfer Team wenden.



